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Tema Socialización de lineamientos PIGA - Política Ambiental y mapa de procesos a personas mayores 

Desarrollo 

Objetivo General 
 
Brindar a las personas mayores participantes conocimientos básicos y claros sobre los lineamientos 
que integran el Plan Institucional de Gestión Ambiental – PIGA, específicamente la Política 
Ambiental y el mapa de procesos, con el fin de fortalecer la conciencia ambiental, promover buenas 
prácticas en su entorno cotidiano y fomentar una cultura de cuidado y respeto por el ambiente en el 
desarrollo de las actividades del centro. 
 
Contenido 
 
Durante la jornada de socialización se abordaron los principales lineamientos del Plan Institucional 
de Gestión Ambiental – PIGA, explicando de manera clara y sencilla los aspectos más relevantes de 
cada tema. 

 
1. Política Ambiental Institucional 

 
Se presentó la Política Ambiental como el compromiso que tiene la Secretaría Distrital de 
Integración Social con el cuidado del ambiente, el uso responsable de los recursos como el agua y 
la energía, y la prevención de acciones que puedan generar impactos negativos en el entorno. Se 
explicaron de forma didáctica sus principales ejes, como el cumplimiento de las normas 
ambientales, el ahorro de recursos, el fortalecimiento de hábitos responsables y la promoción de 
buenas prácticas ambientales dentro y fuera del centro. Asimismo, se resaltó la importancia de que 
las personas mayores participen activamente en acciones sencillas como el reciclaje, el ahorro de 
agua y el uso adecuado de los espacios. 
 

2. Acceso al mapa de procesos 
 
Se explicó de manera general qué es el mapa de procesos y cómo organiza las actividades que 
realiza la entidad para cumplir sus funciones. Se describieron los procesos estratégicos, misionales 
y de apoyo de forma comprensible, resaltando cómo cada uno contribuye al buen funcionamiento 
del servicio que reciben las personas mayores. También se indicó dónde se encuentran los 
documentos relacionados con la gestión ambiental y por qué es importante que el equipo 
profesional los consulte y aplique correctamente. Se reforzó el mensaje de que todos, desde su rol, 
aportan al cuidado del ambiente. 
 

3. Generalidades del Plan Institucional de Gestión Ambiental 
 
Se socializó el objetivo del PIGA y sus principales programas ambientales, explicando de manera 
sencilla temas como el uso eficiente del agua, el ahorro de energía, la adecuada separación de 
residuos, el consumo responsable y la importancia de cuidar el entorno frente al cambio climático. 
Se promovió la participación activa de las personas mayores mediante ejemplos prácticos de la vida 
diaria, incentivando hábitos sostenibles dentro del centro y en sus hogares. Asimismo, se destacó la 
corresponsabilidad entre funcionarios, contratistas y participantes para fortalecer una cultura 
ambiental basada en el respeto y la sostenibilidad. 
 
Metodología 
 

Lugar Centro de Cuidado Transitorio Cundinamarca 

Fecha 26/02/2026  6:00 pm – 6:15 pm 
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La socialización se desarrolló de manera presencial, utilizando un lenguaje claro, ejemplos 
cotidianos y apoyo visual mediante presentaciones en PowerPoint. Se generaron espacios 
participativos donde las personas mayores pudieron compartir experiencias, realizar preguntas y 
expresar sus opiniones sobre el cuidado del ambiente. La metodología fue dinámica e interactiva, 
favoreciendo la comprensión de los temas y promoviendo el aprendizaje significativo a través del 
diálogo y la reflexión colectiva. 
 
Finalmente, como estrategia de evaluación y cierre, se realizó una actividad lúdica de preguntas y 
respuestas en público, en la cual las personas mayores participaron de manera voluntaria y activa. 
Esta dinámica permitió reforzar los conceptos trabajados durante la jornada, aclarar dudas en 
tiempo real y fortalecer la recordación de los mensajes clave. La participación fue positiva y 
evidenció apropiación de los temas abordados, especialmente en lo relacionado con el ahorro de 
recursos, la separación adecuada de residuos y el compromiso individual con el cuidado del 
ambiente. 
 
Se anexa FOR-PSS-525 - Listado ingreso al servicio y asistencia a las actividades  
 

 

 
 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Alejandro Castellanos Campos 

 

Facilitador 
Centro de Cuidado 

Transitorio Cundinamarca 
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Yeiny Victoria Martínez 

 
 

Coordinadora 
Centro de Cuidado 

Transitorio Cundinamarca 

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

Ninguno No aplica No aplica 

Próxima 
reunión 

26 de marzo del 2026 

Elaboró  Alejandro Castellanos Campos – Facilitador  

 






